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Wir freuen uns, mit Erkan Allipak einen erfahrenen Digitalisierungsexperten fir
Hotellerie und Gastronomie in unserem Team begrif3en zu dirfen.

Seit mehr als acht Jahren ist Erkan im Gastgewerbe tatig und kennt die
Herausforderungen der Branche aus eigener Erfahrung. Nach seiner Ausbildung zum
Hotelfachmann absolvierte er erfolgreich ein Studium im Bereich Hotelmanagement.
Seine Leidenschaft gilt neben der Gastfreundschaft besonders der Digitalisierung und
den Chancen, die moderne Technologien fiir Betriebe bieten.

In den vergangenen Jahren hat er sich intensiv mit digitalen Lésungen entlang der
gesamten Wertschopfungskette beschéaftigt, von den Ablaufen an der Rezeption bis hin
zu komplexen Systemlandschaften im Hintergrund. Sein Ziel ist es, Betrieben die
Angst vor neuer Technik zu nehmen und Digitalisierung praxisnah, verstandlich und
mit echtem Mehrwert umzusetzen.

Zu seinen Schwerpunkten gehéren:

® ERP- und
Warenwirtschaftssysteme

® POS- und Kassensysteme

® PMS- und Channel-Management
® Digitale Personalverwaltung und

Zeiterfassung

® Digitale Rechnungsprifung und
Controlling

® Hygiene- und

Qualitatsmanagement

® Social Media und digitale
Kommunikation

® sowie viele weitere digitale
Lésungen fir das Gastgewerbe

Sie mochten Ilhre betrieblichen Prozesse digitalisieren, bestehende Systeme
optimieren oder haben Fragen zu digitalen Losungen in lhrem Unternehmen? Dann
kommen Sie gerne direkt auf Erkan zu. Er berat Sie praxisnah, verstandlich und mit
dem Blick eines Brancheninsiders, der die Herausforderungen des Gastgewerbes aus

eigener Erfahrung kennt.
Direkt Kontakt
aufnehmen!

Webinare & Veranstaltungen
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Dienstag, 13. Oktober 2026
10:00 — 11:00 Uhr

Zwischen Mut und Abmahnung liegt ein Satz

Wie koénnen Unternehmen auch kiinftig selbstbewusst tber Nachhaltigkeit sprechen?
Dieses kostenfreie Webinar beleuchtet die neue Rechtslage und gibt konkrete
Einblicke, wie Nachhaltigkeitskommunikation wirksam und gleichzeitig rechtssicher

gestaltet werden kann.

Austauschen, vernetzen, inspirieren lassen
Montag, 2. November 2026
12:00 - 17:00 Uhr

Die Fachmesse fur regionale Versorgung & Genuss in Ddusseldorf bietet
Gastronomiebetrieben die Moglichkeit, neue regionale Lieferanten kennenzulernen,
wertvolle Kontakte zu knipfen und frische Impulse flr eine nachhaltige Beschaffung
mitzunehmen. Erzeuger:innen, Handel, Gastronomie und weitere Akteure der AulRer-
Haus-Verpflegung kommen hier zusammen, um sich auszutauschen und neue
Kooperationen anzustol3en.

Auch Anna-Lena Krannich, Transformationscoach, wird vor Ort sein und freut sich auf
den persdnlichen Austausch mit Gastronominnen und Gastronomen. Die Veranstaltung
bietet eine ideale Gelegenheit, bekannte Gesichter wiederzutreffen, neue Kontakte zu
knlpfen, Erfahrungen auszutauschen und gemeinsam neue Impulse fir die Zukunft

des Gastgewerbes mitzunehmen.
Jetzt anmelden!

Regionale Wertschépfung starken, neue Partnerschaften kniipfen
Donnerstag, 26. November 2026
11:00 - 13:15 Uhr, Online

Wie kénnen regionale Erzeugung, Verarbeitung, Vermarktung und Gastronomie noch
besser zusammenarbeiten? Mit dieser Frage beschaftigt sich das Fachforum
Regionale Wertschopfungszentren. Im Mittelpunkt stehen Praxisbeispiele, neue
Konzeptideen und der Austausch zwischen den verschiedenen Akteuren entlang der
Wertschopfungskette.

Fir Gastronomie- und Hotelbetriebe bietet die Veranstaltung die Mdglichkeit, sich tiber
aktuelle  Entwicklungen rund um regionale Versorgung und nachhaltige
Wertschopfungsketten zu informieren, Kontakte zu relevanten Partnern zu knlpfen

und neue Impulse fir den eigenen Betrieb mitzunehmen.
Jetzt anmelden!

Aktuelles fir die Branche
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Mehr Freiheiten im Online-Vertrieb

Neue DMA-Regelungen starken die Preisfreiheit von Hotels und schaffen mehr
Spielraum flr Direktbuchungen sowie die Gestaltung eigener Vertriebsstrategien

Zum vollsténdigen
Artikel

Warum sich die Zusammenarbeit mit Ihrer Destination
lohnt

Der Wettbewerb des Deutschen Tourismusverbands wirdigt Regionen, die
Nachhaltigkeit systematisch in ihrer Entwicklung verankern. Fur Betriebe ist dies ein
wichtiger Impuls: Wo Destinationen und Leistungstrdger an einem Strang ziehen,
entstehen gemeinsame Vermarktungschancen, ein starkeres touristisches Profil und
mehr Sichtbarkeit flr das nachhaltige Engagement einzelner Betriebe.

Zum vollsténdigen
Artikel

Im Gesprach mit Leon
Fuchs

Barrierefreiheit wird haufig als soziale
Verantwortung betrachtet. Doch welches
Potenzial steckt aus betrieblicher Sicht
dahinter? Gemeinsam mit Leon Fuchs
von Beratung Barrierefrei Fuchs hat
Anna-Lena Krannich Uber Chancen,
Herausforderungen und konkrete
Handlungsmdglichkeiten fir Hotels und
Gastronomiebetriebe gesprochen. Das
Interview zeigt, warum Barrierefreiheit
zunehmend zu einem wichtigen
Erfolgsfaktor im Gastgewerbe wird

Zum Interview

Die Aktionswoche ist vorbei, aber das Thema bleibt

Eine Woche lang stand die Vermeidung von Lebensmittelverschwendung im
Gastgewerbe im Fokus. Im Rahmen der Aktionswoche ,Zu gut fir die Tonne!“ haben
wir praxisnahe Impulse, Best-Practice-Beispiele und Expertenwissen rund um
Lebensmittelmanagement, = Ressourcenschonung und einen  wirtschaftlichen
Wareneinsatz vorgestellt.
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Die Botschaft ist klar:  Weniger
Lebensmittelabfélle  bedeuten  mehr
Nachhaltigkeit, geringere Kosten und eine
héhere Wertschopfung flr Betriebe. Ob
durch optimierte Prozesse, kreative
Verwertungskonzepte oder digitale
Lésungen - jeder Betrieb kann einen
Beitrag leisten und gleichzeitig
wirtschaftlich profitieren.

Sie haben die Aktionswoche verpasst
oder mdchten einzelne Inhalte noch
einmal nachlesen? Alle Materialien,
Beitrage und weiterfihrenden

Informationen stehen |hnen weiterhin auf ;
unserer Website zur Verfiigung. AKTIONSWOCHE

Zu gut fur die Tonne 2026!
Jetzt Materialien entdecken!
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Kostendruck, Kl, Sichtbarkeit, Digitalisierung, neue Perspektiven
Die Transformationscoaches NRW unterstiitzen Sie kostenfrei dabei, passende

nachhaltige und digitale Losungen fir lhren Betrieb zu finden. Gehen Sie den Wandel
in lhrem Tempo — wir begleiten Sie!

Buchen Sie jetzt Ihr kostenfreies

Coaching!

Digitale Kaffeepause mit den Coaches Online Selbstcheck Nachhaltigkeit
Impuls to Starten Sie
go jetzt!
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